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Almennar upplýsingar

Vörulýsing

Ætluð notkun

Studd tæki

Varnaðarorð

Frábendingar

Glooko-Uploader® er ætlað einstaklingum eða heilbrigðisstarfsfólki á heilbrigðisstofnunum til flutnings 
forskilgreindra gagna úr heimamælitækjum yfir í gagnagrunn á netþjóni. Tækið má nota eitt sér eða ásamt 
Glooko-kerfi.

Glooko er gagnastjórnunarhugbúnaður sem ætlaður er til notkunar á heimilum og heilbrigðisstofnunum til 
að aðstoða einstaklinga með sykursýki og heilbrigðisstarfsfólk við að fara yfir, greina og meta tækisgögn til 
stuðnings við meðferð sjúkdómsins. Glooko tengist við samhæf lækningatæki og skráningartól til að notendur 
geti flutt gögn sín í Glooko-kerfið. Glooko er ekki ætlað til að taka ákvarðanir um meðferð og kemur ekki í stað 
ráðlegginga heilbrigðisstarfsfólks.

Til að hefjast handa þarf að hafa:
1. Samhæfan blóðsykurmæli, insúlíndælu eða samfellda sykurnemamælingu; 

2. PC- eða Mac-tölvu með einu eftirfarandi samhæfra stýrikerfa:
 • Windows 8.1 (32 bita og 64 bita)
 • Windows 10 (32 bita og 64 bita)
 • macOS 10.14:  Mojave
 • macOS 10.15:  Catalina
 • macOS 11.0:  Big Sur

3. Glooko Uploader-hugbúnað;

4. Glooko-reikning; og

5. Snúru fyrir samstillingu eða niðurhal úr tæki sem fylgdi með studda sykursýkitækinu.

Glooko hvorki mælir, túlkar né tekur ákvarðanir um gögnin sem það birtir, því er ekki ætlað að taka sjálfvirkar 
ákvarðanir um meðferð og það kemur ekki í stað mats heilbrigðisstarfsfólks. Öll sjúkdómsgreining og meðferð skal 
vera undir eftirliti og umsjón heilbrigðisstarfsfólks. 

Engin. 



Sjúklingar:

Heilbrigðisstarfsfólk:

Notkunarleiðbeiningar – Glooko Uploader
Þú þarft að stofna Glooko-reikning til að nota Glooko Uploader. Gögn sem hlaðið er upp með 
Glooko Uploader samstillast við Glooko-reikninginn, sem þú getur fengið aðgang að með 
innskráningarupplýsingum Glooko. Internettenging (um WiFi eða farsímakerfi) er nauðsynleg 
til að gögnin samstillist við Glooko-þjóninn.

• Á næstu síðu má finna 
upplýsingar um uppsetningu 
og upphleðslu gagna með 
Glooko Uploader. 

• Á síðu 9 má finna upplýsingar 
um uppsetningu og 
upphleðslu gagna með 
Glooko Uploader. 
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Sjúklingar

1  Innskráning á MyGlooko-stjórnborðið á https://my.glooko.com

2  Uppsetningarskrá hugbúnaðarins sótt

3  Uppsetningarskrá fundin og skráin keyrð

Til að fá aðgang að MyGlooko-stjórnborðinu og sækja Glooko Uploader-hugbúnaðinn þarf Glooko-reikning. Þú 
getur stofnað Glooko-reikning í Glooko-farsímaforritinu fyrir iOS eða Android. Þú getur einnig haft samband við 
notendaþjónustu Glooko (https://support.glooko.com) til að fá aðstoð við að stofna reikning. Þegar þú hefur 
stofnað Glooko-reikning skaltu fylgja leiðbeiningunum hér að neðan. 

• Færðu inn netfang og aðgangsorð.
• Ýttu á „Sign In“ (skrá inn).

AÐSTOÐ VIÐ INNSKRÁNINGU Á GLOOKO-REIKNING
 
• GLEYMT AÐGANGSORÐ:  
Ef þú manst ekki aðgangsorðið sem þú þarft til að skrá þig inn skaltu ýta á 
Forgot Password (gleymt aðgangsorð) til að fá aðgangsorð sent í tölvupósti. 
Fylgdu leiðbeiningunum á skjánum. Þú getur einnig haft samband við 
notendaþjónustu Glooko til að fá aðstoð. 
 
• REIKNINGUR OPNAÐUR:  
Ef þú færðir inn rangt aðgangsorð fimm sinnum læsist reikningurinn. Þá 
verða leiðbeiningar um opnun reikningsins sjálfkrafa sendar á netfang 
reikningsins. Ef þú færð ekki tölvupóst skaltu smella á Didn’t receive unlock 
instructions (fékk ekki leiðbeiningar um opnun) til að fara á opnunarsíðuna. 
Fylgdu leiðbeiningunum á skjánum. Þú getur einnig haft samband við 
notendaþjónustu Glooko til að fá aðstoð.
  

Þegar þú hefur skráð þig inn á MyGlooko-stjórnborðið 
þarftu að sækja uppsetningarskrána.  
 
• Ýttu á Settings (stillingar). 

•  Flettu neðst á síðuna og smelltu á Get Glooko 
Uploader (sækja Glooko Uploader). 

•  Þá opnast skjár með hnöppum til að setja upp Glooko 
Uploader í Mac- eða PC-tölvu.  
Smelltu á hnappinn Mac eða PC til að sækja 
uppsetningarskrána.

Þú gætir þurft að leita að uppsetningarskránni sem hlaðið er niður, eða hugsanlega opnast sprettigluggi sem 
býður þér að keyra skrána, allt eftir því hvaða vafra og stýrikerfi þú notar. 

• Ef þú ert að nota PC-tölvu skaltu athuga möppu með nýlegu niðurhali 
• Ef þú ert að nota Mac-tölvu skaltu athuga niðurhalsmöppuna í Finder

Þegar þú hefur fundið skrána skaltu tvísmella á hana og fylgja uppsetningarleiðbeiningunum á skjánum.
ATHUGIÐ: Þú þarft að endurræsa tölvuna í lok uppsetningarferlisins. 

https://my.glooko.com


Heilbrigðisstarfsfólk

1  Óskað eftir tengli til að sækja Glooko Uploader-hugbúnaðinn

2  Uppsetningarskrá hugbúnaðarins sótt

3  Uppsetningarskrá fundin og skráin keyrð

Til að nota Glooko Uploader-hugbúnaðinn þarf Glooko-reikning fyrir heilbrigðisstarfsfólk og áskrift sem 
styður Glooko Uploader. Einnig þarf sérstakan tengil til að sækja Glooko Uploader. Hafðu samband við 
notendaþjónustu Glooko (https://support.glooko.com) til að fá aðstoð.

•  Þegar þú færð tengil til að sækja hugbúnaðinn frá 
Glooko skaltu smella á tengilinn í tölvupóstinum. Þá 
opnast skjár með hnöppum til að setja upp Glooko 
Uploader í Mac- eða PC-tölvu. Smelltu á hnappinn 
Mac eða PC til að sækja uppsetningarskrána.

Heilbrigðisstarfsfólk þarf að óska eftir tengli til að sækja Glooko Uploader-hugbúnaðinn. 

•  Hafðu samband við notendaþjónustu Glooko (https://support.glooko.com) til að óska eftir 
tengli til að sækja Glooko Uploader-hugbúnaðinn.

Þú gætir þurft að leita að uppsetningarskránni sem hlaðið er niður, eða hugsanlega opnast sprettigluggi sem 
býður þér að keyra skrána, allt eftir því hvaða vafra og stýrikerfi þú notar. 

• Ef þú ert að nota PC-tölvu skaltu athuga möppu með nýlegu niðurhali 
• Ef þú ert að nota Mac-tölvu skaltu athuga niðurhalsmöppuna í Finder

Þegar þú hefur fundið skrána skaltu tvísmella á hana og fylgja uppsetningarleiðbeiningunum á skjánum.
ATHUGIÐ: Þú þarft að endurræsa tölvuna í lok uppsetningarferlisins. 

9
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Sjúklingar og heilbrigðisstarfsfólk
Þegar Glooko Uploader hefur verið sett upp (leiðbeiningar fyrir sjúklinga; leiðbeiningar fyrir 
heilbrigðisstarfsfólk) og tölvan hefur verið endurræst finnurðu tákn Glooko Uploader annaðhvort á skjáborðinu 
í PC-tölvu eða í möppunni „Applications“ (forrit) í Mac-tölvu.

4  Glooko Uploader-hugbúnaðurinn opnaður

5  Innskráning á Glooko-reikning

•  Finndu tákn Glooko Uploader á skjáborðinu í PC-
tölvu eða í möppunni „Applications“ (forrit) í Mac-
tölvu. 

•  Tvísmelltu á tákn Glooko Uploader til að ræsa 
forritið.

ATHUGIÐ: Endurræstu tölvuna áður en þú ræsir 
Glooko Uploader í fyrsta sinn.

Þegar Glooko Uploader-forritið opnast þarftu að skrá 
þig inn á Glooko-reikninginn þinn.  

• Færðu inn netfangið eða notandanafnið þitt
• Færðu inn aðgangsorð
• Ýttu á Sign In (skrá inn). 

AÐSTOÐ VIÐ INNSKRÁNINGU Á GLOOKO-REIKNING
Ef þú manst ekki aðgangsorðið sem þú þarft til að 
skrá þig inn skaltu smella á Forgot Password (gleymt 
aðgangsorð) til að fá aðgangsorð sent í tölvupósti. 
Þú getur einnig haft samband við notendaþjónustu 
Glooko til að fá aðstoð.



Sjúklingar og heilbrigðisstarfsfólk

6  Eiginleikar Glooko Uploader

ÚTSKRÁNING AF REIKNINGI
• Þú getur skráð þig út af Glooko-reikningnum með því 

að ýta á notandahnappinn  neðst til hægri í Glooko 
Uploader.

• Ýttu á Log out (skrá út)

NOTANDAUPPLÝSINGAR SKOÐAÐAR

• Þú getur skoðað notandaupplýsingar þínar með því 
að ýta á notandahnappinn  neðst til hægri í Glooko 
Uploader. 

• Þessi sprettigluggi inniheldur: 
o Nafn þitt 
o Heimilaðan aðalnotkunarstað (heilbrigðisstarfsfólk) 
og tengdan ProConnect-kóða 
o Netfangið þitt

• Ýttu á Log out (skrá út).

SJÁ NÁNARI UPPLÝSINGAR UM GLOOKO UPLOADER

• Þú getur skoðað nánari upplýsingar með því að ýta á 
upplýsingahnappinn ii  neðst til vinstri í Glooko Uploader. 

• Í þessum sprettiglugga eru upplýsingar um notendaþjónustu, 
vörulýsing og yfirlýsing um fyrirhugaða notkun.

Nafn

Anders Holmberg
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7  Sykursýkigögnum hlaðið upp

Sjúklingar og heilbrigðisstarfsfólk

Þegar þú hefur skráð þig inn í Glooko Uploader getur 
þú hlaðið upp gögnum úr sykursýkitækinu. 

SNÚRA SYKURSÝKITÆKIS TENGD VIÐ TÖLVU 
Eftir innskráningu byrjar Glooko Uploader að leita að tæki.

• Tengdu viðeigandi USB-snúru eða snúru innrauðrar tengingar 
sykursýkitækisins við tölvuna. 

• Þegar tölvan hefur greint snúruna skaltu bíða í nokkrar sekúndur þar til 
reklar snúrunnar greinast áður en þú tengir tækið.

SYKURSÝKITÆKIÐ TENGT VIÐ SNÚRUNA
• Þegar snúran hefur verið tengd við tölvuna skaltu tengja sykursýkitækið við snúruna. 

• Smelltu hér til að fá frekari upplýsingar um hvaða snúru þarf til að hlaða upp úr sykursýkitækinu.  

ATHUGIÐ: Gakktu úr skugga um að þú notir snúruna sem fylgdi sykursýkitækinu þínu. Ef þú þarft að fá nýja 
snúru skaltu hafa samband við framleiðanda sykursýkitækisins. 

• Þegar þú hefur tengt sykursýkitækið við tölvuna með snúrunni sem fylgdi með tækinu byrjar tækið að hlaða 
upp gögnum með Glooko Uploader. 

• Ef villa kemur upp skaltu fylgja leiðbeiningunum á skjánum til að leysa úr henni. Ef erfiðleikar eru viðvarandi 
skaltu hafa samband við notendaþjónustu Glooko til að fá aðstoð.

ATHUGIÐ: Í fyrsta sinn sem þú hleður gögnum upp úr tækinu verður hugsanlega beðið um að þú staðfestir 
notandareikninginn þinn. Ef beðið er um það skaltu færa inn notandanafn og aðgangsorð til að ljúka 
upphleðslunni og tengja tækið við reikninginn þinn. 



8  Sykursýkigögn skoðuð

Sjúklingar og heilbrigðisstarfsfólk

Þegar gögnum hefur verið hlaðið upp úr 
sykursýkitækinu með Glooko Uploader geturðu skoðað 
gögnin á https://my.glooko.com með því að skrá þig inn 
á Glooko-reikninginn.

• Sjúklingar:  
Nánari upplýsingar um vefstjórnborð MyGlooko  
fást í  
Glooko for Personal Use - Quick Start Guide  
á https://support.glooko.com 

• Heilbrigðisstarfsfólk:  
Nánari upplýsingar um Population Tracker er að 
finna í: 
Glooko for Clinics - Quick Start Guide  
á https://support.glooko.com

13
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Micro USB

Mini USB

Samhæfð tæki og sendingaraðferðir

Hér fyrir neðan eru leiðbeiningar um hvernig sykursýkigögnum 
er hlaðið upp til Glooko með diasend® Uploader.  Ef sérstakar 
leiðbeiningar fylgja ekki um upphleðslu fyrir tækið þarf aðeins að 
tengja það við PC-/Mac-tölvuna með USB-snúru tækisins og þá er 
gögnunum hlaðið upp sjálfkrafa.  

Blóðsykurmælar 

Búnaður fyrir 
samfellda 
sykurnemamælingu

Insúlíndælur

Abbott Xceed USB-snúra

AgaMatrix USB-snúra

Abbott FreeStyle USB-snúra 
(2,5 mm)

Blóðsykurmælar – tengdir með USB-snúru

1. Tengdu við tölvuna. 
2. Ýttu á aflrofa mælisins.

Athugaðu að sem stendur er 
FreeStyle Libre aðeins samhæft í 
Evrópu!

i-Sens USB-snúra
(2,5 mm)

i-Sens USB-snúra
(2,5 mm)

Tengdu og ýttu á hvaða hnapp sem 
er.

Tengdu og ýttu á hvaða hnapp sem 
er.

On Call USB-snúra
(2,5 mm)

Micro USB

Agamatrix
WaveSense Jazz

Abbott

FreeStyle InsuLinx 
FreeStyle Precision Neo

FreeStyle Optium Neo

FreeStyle Freedom Lite FreeStyle Lite

Animas
OneTouch Ping (meter)

Arkray 

Glucocard Shine Connex
Glucocard Shine Express

Glucocard Shine XL

ReliOn Premier Blu (BLE) 
ReliOn Premier Classic
ReliOn Premier Voice

Acon Laboratories
On Call® Express
On Call® Express II

On Call® Express Voice

Precision Xceed Precision Xtra



Micro USB

Tengdu og ýttu á hvaða hnapp sem 
er.

USB-tengi á mæli

Bayer USB-snúra, blá
(3,5 mm)

1. Tengdu við tölvuna. 
2. Ýttu á aflrofa mælisins.

1. Tengdu við tölvuna. 
2. Ýttu á M hnapp mælisins.

1. Tengdu við tölvuna. 
2. Ýttu á SS hnapp mælisins.i-Sens USB-snúra

(2,5 mm)

Blóðsykurmælar – tengdir með USB-snúru

LifeScan USB-snúra
(3,5 mm)

Nexus Q

OneTouch Ultra
OneTouch Ultra2

OneTouch UltraEasy
OneTouch UltraMini

CareSens BGM/TEE2
CareSens N 

CareSens N POP 
CareSens N voice

Micro USB
Contour Care
Contour Fit
Contour Next 

Contour Next (Bluetooth)
Contour Next one
Contour Plus one

Contour next link
Contour next link 2.4

Contour next USB
Contour USB

Contour
Contour link
Contour next EZ

Contour TS
Contour XT

Mini USB

Mini USB

i-SENS
Alphacheck professional

LifeScan

Micro USB

Mini USB

Ascensia (Bayer)
Breeze 2  Contour Plus

OneTouch Select Plus
OneTouch Verio

OneTouch Verio Flex
OneTouch Verio Reflect

OneTouch Verio IQ  OneTouch Verio Sync

GlucoRx

Intuity
POGO® Automatic™
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1.  Tengdu snúru innrauðrar tengingar við tölvuna. 
2.   Þegar slökkt er á mælinum skal virkja innrauða 

sendingu með því að ýta á og halda inni 
örvahnöppunum tveimur þar til tvær örvar birtast 
á skjánum.

1.  Tengdu snúru innrauðrar tengingar við tölvuna. 
2.   Í aðalvalmyndinni skaltu fara í My data (gögnin mín) 

og velja Data transfer (gagnaflutningur).
ACTiSYS Li, Li2 eða Accu-Chek 360°

ACTiSYS Li, Li2 eða Accu-Chek 360°

ACTiSYS Li, Li2 eða Accu-Chek 360°

1.  Tengdu snúru innrauðrar tengingar við tölvuna. 
2.   Virkjaðu innrauða sendingu með því að halda inni 

hnöppunum S og M  fyrir neðan skjáinn þar til tvær 
örvar birtast á skjánum.

Sanofi USB-snúra

1.  Tengdu við tölvuna. 
2.   Upphleðsla ætti að hefjast innan 20 sekúndna 

frá því að snúran er tengd. Ef það gerist ekki 
skaltu fara í aðalvalmynd mælisins. Farðu í My 
data > PC analysis > Data Transfer (gögnin 
mín > PC-greining > gagnaflutningur) og tengdu 
mælinn aftur við USB-snúruna. 

 (Ekki halda örvahnöppunum tveimur inni.)

Blóðsykurmælar – með innrauðri tengingu  IR

Blóðsykurmælar – tengdir með USB-snúru

USB-snúra Nipro-tengistöðvar

Ef mælir sýnir: E-3 skal aftengja hann 
þar til það slokknar á skjánum og 
tengja svo mælinn aftur.  

Menarini USB-snúra, blá 
(3,5 mm)

Tengdu og settu mælinn í 
tengistöðina. 

Accu-Chek Aviva Nano
Accu-Chek Aviva Plus Black
Accu-Chek Aviva Plus Silver 
Accu-Chek Nano
Accu-Chek Performa
Accu-Chek Perfoma Nano

Roche (IR)

Accu-Chek Compact Plus

Accu-Chek Aviva Combo  
Accu-Chek Aviva Expert

Active
Aviva Connect
Guide

Guide Me
Instant
Mobile (USB)

Sanofi
BGStar

Roche Accu-Chek
Micro USB

TRUEresult
TRUE METRIX 

TRUE METRIX AIR 
TRUEyou mini

Trividia (Nipro)

Prodigy
AutoCode

Mini USB

GlucoMen LX2

Menarini

IR

IR

IR



-Li2-Li

ii

(Realtyme)

IR

1.  Stöðvaðu dæluna. (MAIN MENU 
(aðalvalmynd), flettu á Suspnd/Resum 
(stöðva/halda áfram) og ýttu á OK (í lagi);  
Suspend (stöðva) er auðkennt).

2. Ýttu á OK (í lagi).
3.  Settu bakhlið dælunnar að Actisys-snúru 

þráðlauss niðurhals með innrauðri tengingu. 
4.  Þegar sendingu er lokið:  

Settu dæluna aftur í gang (MAIN MENU 
(aðalvalmynd), flettu á Suspnd/Resum 
(stöðva/halda áfram) og ýttu á OK (í lagi);  
Resume  (halda áfram) er auðkennt). Ýttu á 
OK (í lagi).

ACTiSYS Li eða Li2
Athugið! Ef þú notar Windows 8 eða 10 þarftu 
að nota ACTiSYS Li2-snúruna. 

Insúlíndælur – með innrauðri tengingu  IR

Samhæfar innrauðar snúrur

Accu-Chek - 360°snúra

Samhæfð stýrikerfi: 
macOS X: 10.14–11.0
Windows: 8, 10

ACTiSYS - Li2-snúra

Samhæf stýrikerfi: 
macOS X: 10.14–11.0
Windows: 8, 10

Samfelld sykurnemamæling – tengd með USB-snúru

ACTiSYS - Li-snúra

Ef upphleðslan hefst ekki skaltu aftengja 
móttakarann og velja Shutdown (slökkva) í 
valmyndinni til að slökkva á móttakaranum. Kveiktu 
aftur á móttakaranum og tengdu hann við tölvuna. 

Samhæf stýrikerfi: 
macOS X: 10.14–11.0
Windows: Á ekki við

Vantar snúru?
Hafðu samband við framleiðanda sykursýkitækisins.

Samhæfð stýrikerfi: 
macOS X: 10.14–11.0
Windows: 8, 10

Roche Accu-Chek  
Smart Pix 2-snúra

Animas (IR)
OneTouch Ping
Vibe

Micro USB

G4 Platinum
G4 Platinum with Share
G5 
Touchscreen Receiver (G5)

Dexcom

17

IR
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Insúlíndælur – tengdar með USB-snúru

1. Tengdu og ýttu á aflrofa PDM-tækisins. 
2. Taktu PDM-tækið úr lás og ýttu á „Export“ (flytja út) á 
skjánum.

1. Tengdu Contour Next Link 2,4 metra við eitt af 
USB-tengjum tölvunnar.

2. Fylgdu leiðbeiningunum á skjánum sem fram 
koma í Glooko Uploader til að hlaða upp 
gögnum úr Medtronic-dælunni þinni.

Mini USB

Micro USB

Micro USB

Tandem

Medtronic

t:flex
t:slim

t:slim G4
t:slim X2

630G
640G
670G

Insulet
Omnipod® System 

Omnipod® Dash™ System



Samhæfar innrauðar snúrur

Insúlíndælur – tengdar með innrauðum snúrum

Roche Accu-Chek  
Smart Pix-snúra

Roche Accu-Chek  
Smart Pix 2-snúra

Smart Pix 2
Athugið! Tengdu fjarstýringu dælunnar 
með micro USB-snúru við Smart Pix 2.

1.   Tengdu Smart Pix 2-snúruna við tölvuna og bíddu 
þar til bláa gaumljósið á Smart Pix 2 byrjar að blikka 
hægt.

2.   Tengdu fjarstýringuna við Smart Pix 2 með micro 
USB-snúru.

3.  Í valmynd fjarstýringarinnar skaltu velja Connect to 
PC (tengja við PC-tölvu) og ýta á OK (í lagi).

4.   Tryggðu að dælan sé í námunda við fjarstýringuna.
5.   Bláa gaumljósið á Smart Pix 2 logar meðan gögn eru 

send úr tækinu í Smart Pix 2.
6.  Það slokknar á bláa gaumljósinu og bæði Smart Pix 

2 og tækið gefa frá sér hljóð til merkis um að verið sé 
að senda gögnin úr Smart Pix 2 í Glooko Uploader. 
Ekki aftengja Smart Pix 2 strax!

7.   Bíddu þar til Glooko Uploader staðfestir að 
upphleðslan hafi tekist. 

Roche
Accu-Chek Aviva Insight
Accu-Chek Performa Insight

19
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